
Erklärung zur Informationspflicht

(Datenschutzerklärung)

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten
Ihre  Daten  daher  ausschließlich  auf  Grundlage  der  gesetzlichen  Bestimmungen
(DSGVO, TKG 2003). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie über die
wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website.

Kontakt mit uns

Wenn Sie per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden Ihre angegebenen Daten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen sechs Monate
bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Daten

1. Name, Vorname, Titel
2. Geburtsdatum
3. Kontaktdaten (wie Adresse, Telefonnummer, Mail-Adresse)
4. Bankdaten (für Zahlungen bzw. Rückzahlungen, die bargeldlos erfolgen)
5. gesundheits- und krankheitsrelevante Daten 
6. Dokumentation der Behandlungen

werden zum Zweck 

1. der professionellen Durchführung der Behandlungen
2. der Kontaktpflege (Terminvereinbarungen etc.)
3. der Information über Serviceleistungen im Kontext der Behandlungen
4. der Durchführung von Werbezusendungen per Post, telefonisch oder per Email

5 Jahre nach der letzten Behandlung gespeichert bzw. aufbewahrt werden. Es erfolgt
keinerlei Weitergabe der Daten an Dritte.

Von  dieser  Vereinbarung  nicht  betroffen  ist  die  steuerrechtliche  Gebarung  und
Aufbewahrungspflicht  (§  132 Abs 1 BAO), die allerdings nur  die  Rechnungslegung
betrifft und 7 Jahre beträgt (bzw. darüber hinaus solange sie für die Abgabenbehörde
in einem anhängigen Verfahren von Bedeutung sind).



Ihre Rechte

Ihnen  stehen  grundsätzlich  die  Rechte  auf  Auskunft,  Berichtigung,  Löschung,
Einschränkung,  Datenübertragbarkeit,  Widerruf  und Widerspruch zu.  Wenn Sie  glauben,
dass  die  Verarbeitung  Ihrer  Daten  gegen  das  Datenschutzrecht  verstößt  oder  Ihre
datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in einer Weise verletzt worden sind, können Sie
sich bei der Aufsichtsbehörde beschweren. In Österreich ist dies die Datenschutzbehörde.

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten: 

Mag. Gunda Hagmüller-Wieninger

Argentinierstraße 76/12

1040 Wien

termin@shiatsu-cranio-wien.at

+43 650 9674334

mailto:termin@shiatsu-cranio-wien.at

